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Best Managed Companies Poland

Wybrano najlepiej zarzadza

UKEON DO KLIENTOW:
Zgromadzonych na =
gali gosci witat Michat
Siekierzynski, partner

w dziale Doradztwa
Podatkowego, lider progra-
mow klienckich Deloitte.

Best Managed Companies to autorski ple-
biscyt, ktéry zostal stworzony w 1993 r.
przez Deloitte Private w Kanadzie. Dzi$§
jest organizowany juz w 45 krajach na
$wiecie. Kazdego roku biora w nim udziat
firmy prywatne, ktére przechodza proces
weryfikacji polegajacy na analizie ich kom-
petencji, procesdw i strategii, w odniesie-
niu do najlepszych praktyk zarzadczych
stosowanych w przedsiebiorstwach pry-
watnych na $wiecie. Program jest orga-
nizowany przez firme doradcza Deloitte.

Zoptymalizowana weryfikacja
Zwyciezcy plebiscytu sa wylaniani przez
niezalezne jury, a caly proces jest transpa-
rentny i obiektywny dzieki sprawdzonemu
systemowi Deloitte, dzialajacemu od 30
lat na skale globalng. Umozliwia on ocene
umiejetnosci i praktyk zarzadczych kazdej
firmy w czterech obszarach: stworzonej oraz
realizowanej strategii oraz wynikajacych
z nich wizji i misji; zasobéw firmy: zaréwno
materialnych, jak i niematerialnych; zbudo-
wanej kultury organizacyjnej oraz systemu
nadzoru whascicielskiego i finansow.

— Mamy dwa podstawowe wymogi: fir-
ma powinna mie¢ obrét powyzej 100 min
zHi musi to by¢ polska firma prywatna, czy-
li kontrolowana przez polska osobe fizycz-
ng. Nie mamy innych warunkéw. Dlatego
w plebiscycie Best Managed Companies
Poland pojawiaja sie firmy, ktére dopie-
ro przekroczyly ten putap 100 min zi
oraz wielkie polskie korporacje — moéwit
Krzysztof Gil, partner w dziale doradz-
twa podatkowego Deloitte, lider Deloitte
Private w Polsce.

Znalezienie sie w gronie najlepiej zarzg-
dzanych firm to efekt obiektywnej analizy,
ktora jest przeprowadzana podczas spe-
cjalnych warsztatow, zgodnych ze spraw-
dzong metodologia.

— Specjalisci Deloitte oraz przedsta-
wiciel naszego partnera strategicznego
Pekao S.A. spotykaja sie z firmami, ktore
znalazly si¢ w $cistym finale, na warsz-
tatach, podczas ktérych prace skupiaja
sie na czterech aspektach stanowigcych

filary Best Managed Companies. Sg nimi:
strategia, zasoby i innowacje, kultura or-
ganizacyjna, nadzdr wlascicielski i finanse.
Nasi specjalisci, ktorzy zajmuja sie ushu-
gowo kazdym z tych obszaréw, wspdlnie
z firmami przechodza wszystkie $ciezki.
Sprawdzaja, jaka jest strategia dla kazdej
z tych dziedzin, ale jednoczesnie przeka-
zuja firmom wlasng wiedze, ktéra pozwala
im je uporzadkowac¢. Dzieki temu latwiej
im odnalez¢ sie w sSrodowisku makroeko-
nomicznym — dodat Krzysztof Gil.

— Plebiscyt Best Managed Companies
Poland wprowadza miedzynarodowe
standardy do oceny wszystkich firm: bar-
dzo duzych, srednich i tych mniejszych.
Cecha wspolna dla tych wszystkich pod-
miotéw, ktore sa dzisiaj nagradzane, jest
to, Ze to prywatne firmy rodzinne. Nie
sa to wielkie miedzynarodowe koncer-
ny. To, ze poddano weryfikacji réznego
rodzaju przedsiebiorstwa, oceniono je
inagrodzono, jest pewng certyfikacja. To
wazne nie tylko dla nich, lecz réwniez dla
ich partneréw biznesowych. Potwierdza,
ze panuje w nich kultura korporacyjna,
wrazliwos¢ spoteczna, wrazliwosé na
srodowisko i wiele innych elementéw
istotnych w dzisiejszym biznesie. Mnie
szczegblnie spodobala sie firma Vive
Textile Recycling, ktéra przetwarza ubra-
nia w inne artykuty, np. meble ogrodowe.
To fascynujace — méwil Jarostaw Fuchs,
wiceprezes Banku Pekao S.A.

Szczegolnie docenit on role warsztatow
prowadzonych wraz z Deloitte dla firm
bioracych udzial w plebiscycie.

— Pracowali$my z przedsigbiorstwami
m.in. nad efektywnym zarzadzaniem,
adaptacja do otoczenia biznesowego
i gospodarczego oraz misja, wizja, a tak-
ze celem dzialalnosci w dlugim okresie.
Byl to niezwykle efektywnie spedzony
czas. Zarowno klient, jak i bank mogli
sie wiele od siebie nauczy¢, podzieli¢ si¢
i wypracowac jeszcze lepsze rozwiazania
dla tych juz i tak bardzo dobrze zarzadza-
nych przedsiebiorstw. Uswiadamialismy,
jak wazne jest korzystanie z wlasnych do-
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» GOSPODARZ WIECZORU: Uroczysta gale
drugiej edycji Best Managed Companies
Poland prowadzit Krzysztof Gil, partner

w dziale doradztwa podatkowego Deloitte,
lider Deloitte Private w Polsce.

$wiadczen oraz wdrazanie czesto niestan-
dardowych rozwigzan w firmowych pro-
cesach. Tematy poruszane na warsztatach
i wypracowane rozwiazania czesto beda
przydatne przy przeprowadzaniu sukce-
sji. Warsztaty pozwalaja spojrze¢ na swoj
biznes z innej strony, poréwnac stosowane
praktyki, do tych ktérymi wyrézniaja sie
najlepiej zarzadzane firmy i sg to wazne
aspekty, ktére pomagaja w rozwoju najlep-
szych przedsiebiorstw. Warsztaty wnosza
ogromna wartos¢ do calego Deloitte Best
Managed Companies i s3 okazjg do wdra-
zania najlepszych praktyk — podkreslat
Jarostaw Fuchs.

Spojrzenie ekspertéw

Oceny spotek podczas drugiej polskiej edy-
¢ji plebiscytu Best Managed Companies do-
konato niezalezne jury. Wsrdd jego czlon-

kéw znaleZli sie przedstawiciele cenionych
uczelni oraz znani i odnoszacy sukcesy
przedsiebiorcy: Magdalena Zmitrowicz,
wiceprezes Banku Pekao S.A., nadzoru-
jaca Pion Bankowosci Przedsiebiorstw;
Iva Georgijew, partner w Deloitte Polska,
przewodniczaca rady dyrketoréw
Deloitte Central Europe; Dariusz Duma,
dyrektor wykonawczy, FBN Poland; prof.
Izabela Kotadkiewicz, kierownik Katedry
Przedsiebiorczodci i Etyki w Biznesie
w Akademii Leona Kozminskiego; dr
Adam Kowalik z Uniwersytetu SWPS;
Marek Piechocki, wlasciciel LPP; dr n.
med. Malgorzata Adamkiewicz, przewod-
niczaca rady nadzorczej i wspotwlasciciel-
ka Adamed Pharma; oraz Marta Péltorak,
prezes zarzadu Marma Polska Folie.

— Bylem pod wrazeniem procesu
przygotowanego przez firme Deloitte.
Specjalizuje sie w strategii, wiec przygla-
dalem sie szeczegdlnie temu. Zauwazylem,
ze w przypadku wielu firm mozna zaob-
serwowac zwinnos¢ strategiczng. Sklada
sie na to wyznaczenie wizji i misji strate-
gicznych plus konkretnych inicjatyw roz-
wojowych, ale tez cykliczne i regularne
przegladanie tych strategii. W przypadku
niektérych firm te wizje sa weryfikowane
nawet co miesigc lub kwartal. Duze wra-
Zenie zrobilo na mnie takze to, jak bardzo
firmy obserwuja otoczenie. Co najmniej
potowa ocenianych przedsiebiorstw sledzi
i analizuje otoczenie rynkowe. Nie tylko
konkurencje, ale tez to, co sie dzieje po
stronie klientéw czy dostawcéw. Tego
najbardziej im gratuluje — powiedziat dr
Adam Kowalik, czlonek jury.

— Mialam okazje poznac¢ Best Managed
Companies z dwoch stron — w ubieglym
roku jako uczestnik, a teraz jako czlonek
jury. Wspotpraca z Deloitte to fantastyczne
doswiadczenie. Biznes rodzinny prowadzi
sie troche intuicyjnie i to jest ciekawe, bo
kreatywne, ale tez warto przej$¢ do pew-
nego uporzadkowania. To dobry moment,
aby zobaczy¢, jak my jako przedsiebiorcy
to robimy i poréwnac do tego, jak robig to
inni oraz zobaczy¢, w jakim miejscu jeste-
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Najlepie) zarzadzane
firmy rodzinne

Przedsiebiorczosc¢ i rodzina? Swiat biznesu potwierdza, ze takie potaczenie
nie jest zadng osobliwoscig, lecz fenomenem majgcym tysigce wcielen.

W firmach zatozonych i rozwijanych przez rodzine przedsiebiorczosc
staje sie wartoscig pomnazang przez dziesieciolecia i przekazywang

jako dziedzictwo kolejnym pokoleniom

-
Deloitte.
Private

W przedsiebiorstwach rodzinnych latwiej o znalezienie postaw, ktore w duzych spétkach ulatniajg
sie miedzy kolejnymi szczeblami korporacyjnej hierarchii, takich jak pracowitos¢, gospodarnosé
czy silne, niemal przyjacielskie wiezi miedzy pracownikami. Juz dawno temu firmy rodzinne
przestaly sie ograniczac do rzemiosla i drobnych ustug, a zaczely styna¢ z innowacyjnosci i pro-
fesjonalizmu w biznesie.

Juz ponad 30 lat temu firma Deloitte dostrzegla znaczenie rodzinnej przedsigbiorczosci dla
Swiatowej gospodarki i zaczela je analizowac, a potem wspierac. Przez lata wypracowala standardy
rozpoznawania wzorcowo zarzadzanych firm prywatnych i rodzinnych. Korzystajac z tych metod,
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przystapila do klasyfikowania tego typu przedsiebiorstw w kilkudziesieciu krajach $wiata. Dzi$
warsztaty Deloitte, podczas ktorych eksperci poddaja badaniu biznes prowadzony przez firmy
prywatne i rodzinne, a takze ich strategie, kulture organizacyjna, zaangazZowanie, sprawowanie
nadzoru wiascicielskiego, zarzadzanie finansami czy spoleczna i Srodowiskowa odpowiedzialnos¢,
sa nie tylko droga do wylonienia najlepszych, ale i wyjatkowym doswiadczeniem edukacyjnym.
Udzial w warsztatach Deloitte daje mozliwos¢ sprawdzenia kondycji, w jakiej znajduja sie po-
szczegolne firmy. Jest to tez niepowtarzalna okazja do poznania standardéw dobrego zarzadzania
biznesem, co dla wielu organizacji jest zrodlem inspiracji.
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Deloitte. BEST MANAGED COMPANIES POLAND

W organizowanym przez Deloitte od ponad 30 lat
plebiscycie Best Managed Companies (BMC)

biorg udziat tysigce prywatnych przedsiebiorstw

z kilkudziesieciu krajow z catego swiata,

w tym po raz drugi podmioty pochodzgce z Polski.
Gala podsumowujgca drugiej edycji wydarzenia
BMC w Polsce odbyta sie w Warszawie.

Wzieli w niej udziat cztonkowie jury, eksperci

i — przede wszystkim — uczestnicy tegorocznej edyciji
plebiscytu oraz goscie. Gala byta poprzedzona
pétrocznym okresem, w ktérym jurorzy i eksperci
Deloitte analizowali najlepiej zarzgdzane firmy
prywatne w Polsce. Warsztaty Deloitte to kuznia
wzorcowych modeli biznesu przez badanie

firm pod katem m.in. stosowanej przez nie strategii,
kultury organizacyjnej, finanséw, podejscia

do innowaciji czy zréwnowazonego rozwoju.

Wsréd laureatéw tegorocznej edyciji plebiscytu
ponad potowe stanowig podmioty, ktére ponownie
uzyskaty tytut najlepiej zarzadzanej firmy — przeszty
przez procedure recertyfikacji z pozytywnym
wynikiem. Rosngca liczba uczestnikéw stanowi
dowdd na to, ze polscy przedsigbiorcy chca sie
rozwija¢, stawiajgc sobie coraz wiecksze wymagania

i nie uchylajg sie od wyzwania, jakim jest poréwnanie
wtasnej praktyki ze standardami najlepszego
zarzadzania biznesem.

Prezentujemy podmioty, ktére po raz pierwszy
zdobyty tytut Best Managed Company (Najlepiej
Zarzadzanej Firmy). Nalezg one do grona lideréw
polskiego biznesu, gdyz wyrdzniaja sie wysokimi
standardami realizacji swoich przedsiewzieé,

a takze umiejetnoscia dostosowania sie do potrzeb
rynku i skutecznego mierzenia sie z przeciwnosciami.

AMPLUS
irma rodzinna dziatajgca od 1992 r. Dostarcza
bezpieczne, $wieze i smaczne owoce oraz
warzywa. Zatrudnia prawie pot tysigca pracownikdw,
ma dwie nowoczesne lokalizacje o tacznej
pawierzchniponad 40 tys. mkw. Od ponad
30 lat owoce i warzywa Amplus nieprzerwanie
goszczaw sklepach i na stotach Polakéw,
a takze dostarczane sa narynki zagraniczne.
Motto firmy ,Sempre in altum” (zawsze w gére)
podkresdla jej nieustanne dazenie do rozwoju.
Innowacje produktowe (wertykalne uprawy
sataty, podwieszane rynny do uprawy
truskawek), innowacyjna kultura organizacyjna
nastawiona na wtaczanie catego zespotu
w dziatanie firmy.

» Barttomiej Skrzydlewski, prezes zarzadu:
Strategia to wybdr przysztosci dla firmy i droga,
po ktdrej kroczac, osiggniemy te przysztosc.
Wyboru dokonujemy razem, catym zespotem.

| ASTOR

d 35 lat dostarcza nowoczesne

technologie dla polskich i zagranicz-
nych przedsiebiorstw przemystowychi firm
produkcyjnych w ramach czterech strate-
gicznych linii biznesowych: automatyzacji,
robotyzacji, oprogramowania przemystowe-
go orazintralogistyki. Nalezy do grona lideréw
w zakresie propagowania idei Przemystu 4.0
w Polsce. W krakowskich centrach pokazo-
wych ASTOR Robotics Center prezentuje:
Cyfrowg Fabryke Przysztosci- AIR 4.0 oraz
inteligentna robotyzacje. Do 2030r. chce sta¢
sig najbardziej zaufanym dostawcy inteligent-
nych technologii dla przemystu w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

» Stefan Zyczkowski, wspétwiasciciel
firmy, przewodniczacy rady
strategicznej: Po 30 latach bycia prezesem
dokonatem sukcesji - przekazatem zarzad
mtodszym liderom i menedzerom, ktérzy
rozwijaja teraz dziatalno$¢ zagraniczna firmy.
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BLACHOTRAPEZ
irma rodzinna z dtugimi tradycjami sigga-
jacymi 1969r., gdy Jani Teresa Luberda
zatozyli na Podhalu mata firme dekarska. Jej
motto to ,Dachy wielu pokolen”. Obecnie
produkowane przez nig pokrycia dachowe
sg cenione w kraju i za granica. Firma ma
unikatowa kulture organizacyjng promujaca
aktywno$¢, zaangazowanie i innowacyjno$¢
oraz nastawienie na dtugoterminowe relacje
z klientami. Wyréznia sie odpowiedzialnoécia
spoteczna. Rzadko mozna spotkac¢ pracowni-
kow, ktérzy podchodza do swojej pracy z taka
pasja jak zatrudnieni przez Blachotrapez. Firma
z powodzeniem zrealizowata sukcesjg zarzadu
z pomoca zewngtrznego menedzera.

» Rafat Michalski, prezes zarzadu
Rok 2022 firma zakonczyta z wynikiem
1,3 mld zt, zatrudniajac we wszystkich spétkach
Grupy Blachotrapez ponad 1 tys. pracownikoéw.

BEST MANAGED COMPANIES POLAND Deloitte.

EUROTERM

Hurtownia wyrobéw z branzy grzewczej,
hydrauliczneji sanitarnej, a w niej 30 tys. pro-
duktéw. W jej portfolio znajduje sig asortyment
153 producentéw. W doborze produktéw firma
kieruje sig kryterium jakosci, a do tego doktada
gwarancje terminowosci dostaw, konkurencyj-
nosé ceni elastyczno$c¢ dziatania w odpowiedzi
na konkretne potrzeby i mozliwo$ci. Umozliwia
przeglad oferty i dostawy w trybie online,

aw realu” ma 31 hurtowniw catej Polsce.
Dodac¢ do nich nalezy kilka pierwszych oddzia-
téw w krajach europejskich. Firma charaktery-
zuje sie dojrzatym podejsciem do technologii
grzewczej.

» Michat Martowicz, prezes zarzadu
Udziat w warsztatach BMC przyniést nam
wartosciowe informacje zwrotne - poznali$émy
swoje mocne strony, ale i niedociggniecia, ktére
chcemy wyeliminowac.

CAPEK

irmarodzinna, ktéra od 1995r.

produkuje stalowe drzwi i oéciez-
nice wysokiej jakosci. Jest zlokalizo-
wana w Katowickiej Specjalnej Strefie
Ekonomicznejw Skrzyszowie.
Nieustannie doskonali swoje procesy
produkcyjne. Celem jest osiggniecie
stanu catkowitej ptynnosci produkcji
i maksymalnej osiggalnosci produktu
dlaklienta. W regionie Gérnego Slaska
cieszy sie renoma dobrego pracodawcy.
Zatrudnia okoto 100 pracownikdw, dziata
narynku hurtowym, jest w wysokim stop-
niu zrobotyzowana i charakteryzuje sie
duza produktywnoscia. Chetnie wspiera
lokalne spotecznoscii organizacje.

» Marek Capek, wtasciciel firmy:
Laury Best Managed Companies to wy-
jatkowa okazja, by zobaczy¢ swoja firme
z zewnatrz. Przyznajg - jest to krzepigcy
obraz.

GT TRAILERS

1989r. Krystynai Kazimierz Gniotowie
otworzyliwarsztat w przydomowym
garazu, w ktérym konstruowali przyczepy
do samochodéw osobowych —zawsze
naindywidualne zamdwienie.
Obecnie produkowane w zaktadach w Malni
i Kurzniach pojazdy tej firmy mozna spotkac na
catym éwiecie. Eksport do krajow unijnych to
juz codzienno$¢ GT Trailers. Wyzwaniem stajg
sig inne globalne rynki, np. Korea Potudniowa.
W 2018r. firma z powodzeniem przeprowadzi-
ta sukcesje, co sprawito, ze imponuje
dzié innowacyjnoscia, i to w dziedzinie
transportu ciezarowego, w ktérej
-z pozoru-wszystko juz wynaleziono
i zracjonalizowano.

» Agata Duliniec, prezes zarzadu:
Nasza sukcesja to nie tylko zwykta zmiana
pokoleniowa, ale tez udany dobér
menedzeréw zewnetrznych i wspdine
wytyczanie kierunkdw rozwoju.

CHESPA

irmarodzinna, ktéra przeobrazita sie

w spétke rynku polskiego i zagranicz-
nego -z sze$cioma oddziatami zagranicz-
nymi (Stowacja, Czechy, Rumunia, Niemcy,
Austria i Ghana). Dostarcza towary (farby
graficzne, klisze fotopolimerowe, wykrojniki
ptaskie i rotacyjne) i ustugi (przygotowanie
graficzne i obrébke repro). Wyrdznia sie
wizjonerstwem w podejmowaniu strategicz-
nie waznych decyzjii detaliczng dbatosciag
0 jakos$¢ produkciji oraz jej ciggte doskonale-
nie. Charakterystyczna jest dla niej dbato$¢
o érodowisko i potrzebne do produkcji
zasoby. Firma ma duzy udziat w aktywizacji
zawodowej lokalnej spotecznoscii wyréwny-
waniu szans na rynku pracy.

» Marek Siekiera, prezes zarzadu:
Rozwéj firmy to pochodna duzego zaangazo-
wania zespotu, ktéry z determinacija realizuje
wyznaczone cele.

COLIAN LOGISTIC

d 2009r. firma jest obecna na rynku

ustug logistycznych. Zatrudnia ponad
200 specjalistoéw, dysponuje 60 tys. mkw.
powierzchni hal magazynowych i ponad 450
samochodami dostawczymi, ktére w ciggu
minionych kilkunastu lat przejechaty miliony
kilometréw. Jej centrum dystrybucyjne
znajduje sie w Kostrzynie Wielkopolskim
ijest powigzane z 11 oddziatami lokalnymi
w catym kraju. Firma cechuije sig codzienng
wiernosciag w realizowaniu wizji swojego
zatozyciela. Wyrdznia si¢ empatycznym,
demokratycznym sposobem zarzadzania
i wyjatkowa umiejgtnosciag wykorzystywania
szans rynkowych.

» Daniel Nowicki, cztonek zarzadu:
Wyréznienie w konkursie BMC to nagroda dla
naszych pracownikéw, ktérzy swoim zaanga-
zowaniem i kreatywno$écig zapewniaja firmie
rozwdj oraz wspoéttworza jej sukcesy.

KAZAR

azar to marka premium z wielolet-

nim do$wiadczeniemi silng pozycja
narynku. W bogatej ofercie ma obuwie,
torby, réznorodne akcesoria, perfumy
oraz linig produktéw Home Fragrance.
Jestjedna z najszybciej rozwijajacych sig
marek w Europie. Produkty Kazar cechuja
sie nowoczesnym wzornictwem i wysoka
jakoscig wykonania. Firma tworzy kolekcje
produktdéw klasycznych, eleganckich, ale
tez awangardowych, ktére adresuje do
nabywcoéw doceniajacych oryginalny styl
i réznorodnos¢ oferty.

» Artur Kazienko, prezes zarzadu:
Nagroda BMC to efekt obrania trafnej
strategii na jako$ciowe produkty

i doboru zespotu specjalistéw,

ktéry potrafi wzbudzi¢ na rynku
zainteresowanie nimi.

LYSON

d 1995 r. firma zajmuje sie produkcja

sprzetu pszczelarskiego i na rynku
europejskim jest jednym z najwiekszych
podmiotéw o tej specjalnosci. Wytwarza ule
styropianowe w szeéciu systemach,
tj. Wielkopolskim, Ostrowskim, Langstroth,
Dadant, Apipol oraz Warszawskim.
Stopniowo poszerza swojg oferte i potrafi
dostosowac produkty do potrzeb odbior-
cy. Petna ciezkiej pracy, ale i sukcesow
historia tej firmy miata poczatek 70 lat temu
w skromnej rodzinnej pasiece. Dzi$ kyson
to lider rynku zaopatrzenia pasiek. Stabilna
finansowo, odpowiedzialna spotecznie, bar-
dzo przyjazna pracownikom firma rodzinna.
> Te Lyson, wtasciciel.
Nie bytoby strategii, gdyby najpierw nie byto
misji: ,Twoje pszczoty sg nasza pasjg”. Z kolei
przekucie ich w biznes to wspdine dzieto -
zespot naszej firmy jest jak rodzina pszczela.
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MALOW

d 1998 r. suwalska firma projektuje

i produkuje meble metalowe oferowane
profesjonalistom réznych branz. Jej wytwo-
ry dzieki swojej kompleksowosci znajdujg
zastosowanie w biurach, bankach, szatniach,
gabinetach, archiwach, zaktadach pracy,
urzedach, szkotachi bibliotekach, szpitalach
i gabinetach lekarskich, warsztatach samo-
chodowych, $lusarskich i innych. Sg obecne na
rynku polskim, ale tez europejskim. W kodzie
DNA tej organizacji wpisane jest ciggte dazenie
do poprawy i rozwoju, co wyrdznia jg sposréd
innych. Bardzo powaznie traktuje standardy
biznesu odpowiedzialnego $rodowiskowo
i spotecznie.

» Roman Kaleta, zatozyciel,

mecenas sportu, sztuki, Suwalszczyzny
To duza satysfakcja, ze nasz rozwéj zostat
doceniony laurami Best Managed Company.

a zawdzieczamy go trafnej strategii rynkowej,
a jeszcze bardziej naszym pracownikom, kté-
rzy jg na co dzien realizuja.

» Agnieszka
Servaas,
wspétwiascicielka:
Kazdy smoking,
garsonka,

czy garnitur osiggnie
kiedys kres swojej
przydatnosci.
Jeslitrafi wtedy
donas, to uzyska
drugie zycie,

np. w postaci

mebli ogrodowych.

VIVETEXTILE

ielecka firma zajmuje sig pozyskiwaniem, sortowaniemi przetwarzaniem odziezy uzywanej. Jest
najwiekszym importerem odziezy uzywanej gtéwnie z panstw Unii Europejskiej (Niemcy, Holandia,
kraje skandynawskie). Surowiec pozyskuje tez na terenie kraju. Wizjonerskie dziatania w zakresie coraz
to nowych form zagospodarowania odpadéw tekstylnych i gospodarki cyrkularnej firma prowadzijuz od
31 lat. W petni skomputeryzowane linie sortowania odziezy przerabiajg ponad 300 ton surowca na dobe.
Kazdego dnia zatoga sortuje i pakuje produkty z ponad 800 réznych grup asortymentowych, ktére trafiajg
do ponad 70 krajéw i do sieci sklepéw VIVE Profit.

» Piotr Chmielewski, cztonek zarzadu: Rozwijamy sie wraz polskimi firmami produkcyjnymi,
ktore coraz $mielej dokonujg swojej ekspansji zagranicznej. Ciesze sie, ze mozemy im zapewnia¢
wsparcie logistyczne w tym zakresie.

ROHLIG SUUS

irma zapewnia kompleksowe zarzadzanie logistyka i globalnymitaricuchami dostaw na podstawie

multiproduktowej oferty oraz integracje informatyczng z systemami klientéw. Postuguie sig transportem
drogowym, morskim, lotniczym, kolejowym i intermodalnym, a takze logistyka kontraktowa, ustugami cel-
nymi, realizuje projekty cargo. Zatrudnia ponad 2 tys. os6b w ponad 30 oddziatach w 7 krajach oraz zarzadza
ponad 300 tys. mkw. powierzchni magazynowej. Posiada wyjatkowa kulture organizacyjna, ktéra cechuije sig
dbatoscig o rozwdji sprzyjaniem wspdlnej pracy, krytycznemu mysleniui otwartosci na to, co nowe.

» Tomasz Kwiatkiewicz, prezes zarzadu: Nie tylko tworzymy oryginalna bizuterig dla kobiet, ale tez
dbamy o to, aby $wiat byt dla nich miejscem lepszym, réwniejszym i wolnym od stereotypoéw.

YES BIZUTERIA
ielkopolska firma ma silne rodzinne fundamenty. Powstata w 1981 r. z inicjatywy matzenstwa
Magdaleny i Michata Kwiatkiewiczéw oraz Krzysztofa Madelskiego. Od poczatku fundatorzy kierowali
sie wyraznie zarysowana wizjg biznesu majacego za podstawe wartosci. Po udanej sukcesjiich dziatalno$¢
kontynuuje dzi$ Tomasz Kwiatkiewicz. YES to unikatowa technologia, pierwszy w Polsce sklep internetowy z bi-
Zuterig, pierwszy i jedyny Diamentidealny, pierwsza w Polsce kampania reklamowa brylantéw. Od poczatku fir-
maimponuije kulturg organizacyjna i innowacjami, pod wieloma wzgledami wyznacza trendy w branzy bizuterii.

> Te Jabtoiiski, cztonek zarzadu: Stworzylismy Tutlo, by kazdy mdgt uczyé sie angielskiego
skutecznie, z dowolnego miejsca na $wiecie i w wybranym przez siebie czasie. Dynamiczny firmy rozwoj
to dowdd na stusznos$¢ przyjetych zatozen.

TUTLO
atozonaw 2015r. szkota jezyka angielskiego online. Oferuje oparte na autorskiej metodzie True-Life
English 360 st. kursy z lektorem na zywo dla dorostych i dzieci, pozwalajgce uczy¢ sie w sposéb ela-
styczny i bez wezesniejszego umawiania sig. Obecnie wspdtpracownikami firmy jest blisko 1,5 tys. native
speakerdéw i polskich lektoréw. Z jej ustug korzysta przeszto 40 tys. klientéw, a zespét firmy tworzy 500
os6b. Tutlo oferuje takze kursy dla firm jako benefit pracowniczy - wspétpracuje z niemal 500 firmami oraz
globalnymi korporacjami, m.in. z sektora IT czy FMCG.

BEST
MANAGED
COMPANIES

Laureaci Best Managed Companies Poland 2023

Firmy certyfikowane w2023 r. Firmy recertyfikowane
PO raz pierwszy w2023r.
AMPLUS ARCHE
ASTOR CERAMIKA PARADYZ
BLACHOTRAPEZ FALKEN TRADE
CAPEK FIBRAIN
CHESPA GRUPA CICHY-ZASADA
COLIAN LOGISTIC KROSS
EUROTERM TGS LANCERTO
GT TRAILERS LEMARPOL WOZKI WIDEOWE
KAZAR GROUP MARMA POLSKIE FOLIE
£YSON MARTEX
MALOW MAXCOM
ROHLIG SUUS NOVOL
TUTLO OSADKOWSKI HANDEL
VIVE TEXTILE RECYCLING PROFIX
YES BIZUTERIA PROTECH
SELENA
SPLAST
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ne polskie firmy roku 2023...

Deloitte.
Private

» ELASTYCZNOSC: Druga edycja ple-
biscytu potwierdzita, ze trzeba szybko
dostosowywac sie do zmieniajgcego sie
$wiata. Wazne jest, aby wypracowac swojg
$ciezke, by w nim funkcjonowac. To pozwoli
polskim firmom konkurowa¢ z zagranicznymi
podmiotami. A najlepiej zarzadzane polskie
przedsiebiorstwa z powodzeniem konkurujg
nazagranicznych rynkach, czgsto nawet pet-
nig na nich dominujgca role - méwit Jarostaw
Fuchs, wiceprezes Banku Pekao S.A.

$my na tej polskiej czy swiatowej mapie.
Wspolpraca biznesu z firmami doradczymi
to w pewien sposéb porzadkowanie tych
szuflad — dodala Marta Péttorak, prezes
zarzadu Marma Polska Folie.

Pozytywnie prace w gronie jury ocenit
takze kolejny jego czlonek, Dariusz Duma
dyrektor wykonawczy, FBN Poland.

— Widzialem juz mndstwo konkur-
sow, ale tak rzetelnego, profesjonalnego,
obiektywnego, wymagajacego jury, ktére
bardzo sie pilnowalo, aby zdefiniowane
byly jasne kryteria oceny, jeszcze nie
mialem okazji spotka¢. W Best Managed

Companies wyrdzniane i nagradzane jest
to, co dobre, a jednoczesnie kazdy uczest-
nik realnie dostaje warto$ciowy feedback
i pracuje nad swoim profesjonalizmem —
powiedziat Dariusz Duma.

Debiutanci i recertyfikowani

Wsrod laureatéw tegorocznej edycji ple-
biscytu Best Managed Companies Poland
znalazlo sie 15 firm, ktdre startowaly w nim
po raz pierwszy, oraz 17, ktére poddaly sie
recertyfikacji tytutu.

Wsrod nagrodzonych znalazt sie m.in.
Tomasz Jabloniski, wspolzatozyciel firmy
Tutlo — internetowej platformy do nauki
jezyka angielskiego online.

— Ta nagroda jest dla nas momen-
tem na... zatrzymanie si¢ na chwilke.
Stawiamy sobie coraz bardziej ambit-
ne cele i takie momenty pokazuja, ze
nie tylko my widzimy w tym sens. Kto$
obiektywnie patrzy na nasza droge roz-
woju biznesu i dostrzega, ze to, co robi-
my, jest zbudowane na solidnym funda-
mencie i wartosciach, ktérymi mozemy
inspirowa¢ innych do wzrostu. Bardzo
dobrze wspominamy warsztaty z firma
Deloitte. Byly one bardzo merytoryczne.
Zadawane pytania nie byly proste, a jed-
nocze$nie uswiadamialy nam, jak wiele
zrobilismy, ale takze jak wiele jest przed
nami — powiedzial Tomasz Jablonski.

Udzial w plebiscycie zorganizowa-
nym przez Deloitte jako wazne i cieka-
we doswiadczenie ocenil takze Maciej
Skrzydlewski, wiceprezes firmy Amplus.

— Udzial w Best Managed Companies
to ciekawe doswiadczenie z punktu wi-
dzenia poznawania innych firm i mozli-
wosci wymiany doswiadczen. Tu nie ma
przegranych, sa tylko wygrani. To bar-
dzo wazne, aby doceniac polski kapitat.
Nasz biznes musi wymieniac si¢ doswiad-
czeniami. Mozemy by¢ tylko dumni, ze
wzielismy udzial w tym przedsiewzieciu
— powiedzial Maciej Skrzydlewski.

W 2023 1. az 17 firm po raz drugi wzielo
udzial w plebiscycie i utrzymalo tytut Best
Managed Companies.

»ELITA
ZARZADZANIA:

W drugiej edycji
Best Managed
Companies Poland
15 firm zdobyto ten
tytut po raz pierwszy,
a 17, w drodze recer-
tyfikacji, potwierdzi-
to, ze nadal ma prawo
do tytutu zdobytego
przed rokiem.

[FOT. MATERIALY
PRASOWE DELOITTE]

BEST
ANAGED

— To duze wyzwanie dla firm, tym bar-
dziej gratulujemy tym, ktérym udato sie
zdoby¢ tytul po raz drugi. Przedsiebiorstwa
te chcialy i udowodnily nam, ze ich strate-
gie, misje i plany na kolejny rok sie spraw-
dzily — powiedzial Krzysztof Gil, lider
Deloitte Private w Polsce.

Jedna z firm, ktdre recertyfikowaty swéj
tytul, jest Arche.

— Zdecydowali$my sie na udzial w Best
Managed Companies przede wszystkim
dlatego, ze to plebiscyt dla firm prywat-
nych, rodzinnych, a Arche dziata na ryn-
ku od 32 lat. Caly czas idziemy za naszym
ojcem Wiadystawem Grochowskim, ktéry
wytycza nam cele. Biorac udzial w tym
przedsiewzigciu, mozemy weryfikowac,
czy nasze dzialania sg wlasciwe i czy do-
brze to robimy. Okazuje sie, ze bardzo do-
brze, co jest dla nas wazne. Mito nam, ze
dolaczylismy do grona firm, ktére przez
swoja recertyfikacje reprezentuja $wia-
towy poziom zarzadzania — powiedziata
przedstawicielka Arche.

Polska elastycznosé
A jakie wnioski pokonkursowe nasuwaja
sie organizatorom plebiscytu?

— Obie edycje plebiscytu Best Managed
Companies Poland pokazaly nam, ze tym,

Private X {%,

co polskie firmy robig naprawde dobrze,
jest $wietna adaptacja do zmian. Pierwsza
edycja: COVID-19, czas pocovidowy, ze-
rwane laricuchy dostaw. Druga edycja:
wojna za nasza granica, zmieniajace sie
srodowisko polityczne i makroekono-
miczne. Zresztg polskie przedsiebiorstwa
w takim zmiennym srodowisku operuja
juz od wielu lat. S do tego przystosowane,
na poziomie swiatowym, a nawet duzo,
duzo wyzszym od sredniej $wiatowej. Co
nalezy poprawic¢ i nad czym pracowac?
Mysle, ze polskie firmy zarzadzane jesz-
cze w pierwszym albo drugim pokoleniu
przez wlascicieli znajacych swoje biznesy
od podszewki, jeszcze nie korzystaja tak
jakby mogly z wiedzy zewnetrznej, czyli
z rad nadzorczych czy cial konsultacyj-
nych, ktore moglyby wnies¢ duzo wiedzy
— podsumowat Krzysztof Gil.

Jesli jednak wzig¢ pod uwage tempo,
w jakim polskie firmy, i to nie tylko te
najwieksze, wprowadzaja swiatowe stan-
dardy zarzadzania, mozna wierzy¢, ze
zaczng to robic, a takie projekty, jak Best
Managed Companies dodatkowo przyspie-
sza ten proces.

PARTNEREM PUBLIKACJI JEST
DELOITTE

Laureaci Best Managed Companies

Technologie z zakresu automatyzacji, robotyzacii i cyfryzaciji

AMPLUS Produkcja owocow i warzyw

ASTOR

BLACHOTRAPEZ Produkcja pokry¢ dachowych

CAPEK Produkcja drzwi stalowych i oscieznic
CHESPA Produkcja surowcoéw dla poligrafii
COLIAN LOGISTIC Transportilogistyka

EUROTERM TGS Handel wyrobami z branzy grzewczej

GT TRAILERS Produkcja przyczep

KAZAR GROUP Produkcja obuwia i galanterii skérzanej
LYSON Produkcja wyposazenia dla pszczelarstwa
MALOW Produkcja mebli metalowych

ROHLIG SUUS Logistics Transport i logistyka

TUTLO Nauka jezykéw obcych

VIVE TEXTILE RECYCLING Pozyskiwanie i przetwarzanie odziezy uzywanej
YES BIZUTERIA Produkcja bizuterii
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Best Managed Companies Poland

..1nagrodzono podczas

uroczystej gali finalowej

Finatowa gala plebiscytu Best Managed Companies Poland byta okazja
do wreczenia nagrod laureatom oraz firmom recertyfikowanym,

/-
Deloitte.
Private

— W tym roku obchodzimy okragtg 30.
rocznice programu, ktéry od 1993 r. obec-
ny jest w 45 krajach na swiecie, gdzie na-
gradzane sa najlepiej zarzadzane firmy
prywatne — méwit Krzysztof Gil, partner
w dziale Doradztwa Podatkowego Deloitte,
lider Deloitte Private w Polsce.

W prowadzeniu gali jej gospodarza
wspierala prezenterka Dorota Gardias,
a zgromadzonych gosci wital takze Michat
Siekierzyniski, partner w dziale Doradztwa
Podatkowego, lider programéw klienc-
kich Deloitte.

Jak podkreslata Dorota Gardias, udziat
w plebiscycie to sposob na podnoszenie
swiadomosci tego, co w firmie wymaga
jeszcze udoskonalenia, a wiec na zapew-
nianie jej ciaglego rozwoju.

Rozwojowy projekt

Konkurs to ogromne przedsiewziecie logi-
styczne, a przygotowanie drugiej polskiej
edycji, jak sie okazalo, jest o wiele trud-
niejsze niz debiut.

— Druga edycje konkursu zdecydowanie
trudnej zorganizowad, a mysle, ze trzecia
bedzie jeszcze trudniejsza. Z kilku powo-
déw: mamy dwa razy wiecej uczestnikow
i oczekiwanie sg coraz wieksze, poniewaz
firmy juz nas znaja, chcg naprawde sie
czego$ nauczy¢ i sprawdzi¢ — podkreslat
Krzysztof Gil.

Podczas uroczystosci odbyl sie panel
dyskusyjny z przedstawicielami jury, kto-
rzy przedstawili wnioski po drugiej edycji
plebiscytu. Wsrod prelegentéw pojawili
sie: Marta Pottorak z firmy Marma, Dariusz
Duma z FBN Poland, dr Adam Kowalik
z Uniwersytetu SWPS oraz Krzysztof Gil.

Wszyscy laureaci plebiscytu Best
Managed Coompanies otrzymali statuet-
ki i dyplomy, ktdére wreczyli przedstawi-
ciele Deloitte — Paulina Piotrowska oraz
Krzysztof Gil. Wsréd nagrodzonych firm

s

nioski Jury po Il edyc;
pest Managed Companies Poland

_ Marta Péttorak

s Zorzadui
T

Krzysztof Gil
Lider Deloitte Private w Polsce i Partner
wmwm

dr Kowalik

WP

@

-

. L
i SMANAGED | “Deloitte.

2COMPANIES '

» OKIEM JURORA: W czasie panelu dyskusyjnego, ktéry odbyt sie podczas gali, przedstawi-

ciele jury przedstawili wnioski po drugiej edycji plebiscytu.

znalazla sie m.in. Vive Textile Recycling,
a przedstawicielka firmy, odbierajac na-
grode, wyglosita wazny apel.

— Funkcjonujemy na rynku 31 lat, zajmu-
jemy sie cyrkularnoscia, zagospodarowuje-
my odpady tekstylne, bo w nich widzimy
potencjal. Ekologie mamy w DNA, a pasje
w sercach. Widziatam dzi$ piekne smokin-
gi, cudne muchy, przepiekne suknie. Gdy
juz sie one panstwu znudzg, pamietajcie
prosze o Vive. My chetnie je przytulimy
i zrobimy z nich wiele dobra, dajac im
kolejne zycie, a sfinalizujemy to pieknymi
meblami ogrodowymi. Gdy bedziecie zme-
czeni po pracy, w pieknych okolicznosciach

usigdziecie na fawce, ktora kiedys byta su-
kienka - powiedziala przedstawicielka
Vive Textile Recycling Agnieszka Servaas.

Mniej oficjalnie
Uczta dla zmystow byt wystep formacji ar-
tystycznej Wataha Drums, ktdra stworzyla
wyjatkowe, spektakularne widowisko z wy-
korzystaniem muzyki, ruchu, swiatta oraz
generatywnych wizualizacji.

Kolejny plebiscyt Best Managed
Companies Poland juz za rok.

PARTNEREM PUBLIKACJI JEST
DELOITTE

Priyate

0.
» DRUGIE ZYCIE SMOKINGU: Gdy te piekne smokingi i suknie sig
panstwu znudza, my chetnie zrobimy z nich wiele dobra, dajgc im kolejne
zycie, np.jako meblom ogrodowym-méwita Agnieszka Servaas,
wspdtwiascicielka Vive Textile. [FOT. MATERIALY PRASOWE DELOITTE]

ale takze desspotkania w gronie praktykow reprezentujacych rozne branze

» STANDARDY POTWIERDZONE: Az 17 firm wzigto udziat w konkursie po raz drugii poddato recertyfikacji swoje strategie, kulture organizacyjna, finanse oraz podejscie do innowacji i zréwnowazonego rozwoju.

Firmy recertyfikowane, czyli po raz drugi
odznaczone tytulem Best Managed Company

ARCHE
CERAMIKA PARADYZ
FALKEN TRADE

FIBRAIN

GRUPA CICHY-ZASADA
KROSS

LANCERTO

Hotelarstwo

Produkcja ceramiki budowlanej
Sprzedaz hurtowa wyrobéw
ceramicznych

Produkcja $wiattowodow
Motoryzacja

Produkcja i sprzedaz roweréw
Retail

LEMARPOL WOZKI WIDEOWE Sprzedaz, wynajem, serwis wozkéw

MARMA POLSKIE FOLIE

MARTEX

MAXCOM
NOVOL

OSADKOWSKI
PROFIX

PROTECH
SELENA
SPLAST

widtowych, zwyzek i teleskopow
Produkcja opakowan z tworzyw
sztucznych

Dystrybucja cze$ci do samochodéw
cigzarowych

Elektronika uzytkowa, telekomunikacja
Produkcja farb, lakieréw i podobnych
powtok

Handel

Srodki ochrony indywidualnej,
narzedzia, elektronarzedzia

Produkcja kottéw centralnego ogrzewania
Chemia budowlana

Przetworstwo tworzyw sztucznych
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Group - twierdzg analitycy

mld USD

Taki spadek aktywow
moze odnotowac UBS
JP Morgan Chase.

» To kensekwencja przejecia Credit Suisse. Powodem spadku bedzie odptyw
klientdw, naktadania sie dziatalno$ci bankéw i biezacych oszczednosci kosztow.
Procesintegracji moze powodowac¢ zmienno$é cen akcji ze wzgledu na restruk-
turyzacje i spory sagdowe. Fuzja pociggnie za soba takze utrate tysiecy miejsc
pracy. Przejecie okazato sig bardzo korzystne dla dziatu zarzadzania majatkiem
UBS. ,UBS wedtug naszych prognoz bedzie potega w zarzadzaniu majatkiem
generujac 60 proc. zyskéw grupy” - stwierdzili analitycy JP Morgan. [skig]

PulsDnia

Rodzimy search fund dokona1 akwizycji

Stability Capital po
dhugich poszukiwaniach
na rynku odkupit
wiekszosciowy pakiet
udziatow w Velis Real
Estate Tech.

Wsrod inwestorow
search fundu jest m.in.
Adamed Technology.

Stability Capital powstat prze-
szlo dwa lata temu. Wehikut
inwestycyjny typu search
fund utworzyli Pawel Malon,
wcze$niej menedzer zajmuja-
cy sie m.in. fuzjami i przeje-
ciami, oraz Marek Jakubdw,
ktéry ma doswiadczenie
w doradztwie strategicznym
i nowych technologiach. Juz
woéwczas pozyskali przychyl-
nos¢ i kapitat funduszy Relay
Investments, Housatonic
Partners, Lexington, BM
Holdings, a takze spolki farma-

ceutyczno-biotechnologicznej
Adamed Technology. Jak za-
pewniaja, przez ten czas prze-
analizowali pod katem poten-
cjalnej akwizycji ok. 370 firm
w Polsce. Finalnie porozumieli
sie z zalozycielami Velis Real
Estate Tech i po akceptacji in-
westorow przejeli wiekszoscio-
wy pakiet udzialow. Rozmowy
trwaly od marca 2022 r. Nie sg
ujawniane szczegoly transakcji.

Firma ma globalny potencjat
Velis Real Estate Tech to do-
stawca oprogramowania
w modelu SaaS do obstugi
nieruchomogci komercyjnych
i zarzadzania nimi. Platforma
o nazwie Singu laczy wiascicieli,
zarzadcow, najemcow i obshu-
ge techniczng obiektow, sku-
pia sie gléwnie na utrzymaniu
technicznym wielkopowierzch-
niowych nieruchomoéci, w tym
centréw handlowych, logistycz-
nych, biurowcéw, ale takze

L

» AKWIZYCJA ZMIEDZYNARODOWYM POTENCJALEM:
Pawet Malon i Marek Jakubéw w ramach wehikutu finansowego
Stability Capital, ktérym zarzadzali w ostatnich latach, wyszukiwali
narodzimym rynku spétki z globalnym potencjatem.

Wrtasnie kupili jedng - beda ja rozwijac z inwestorami. [FoT.wwmj

mniejszych obiektow dzialaja-
cych w sieci. Z systemu korzy-
staja Savills, LPP, Panasonic,
Empik, Amrest itd.

— Dostrzegamy duzy po-
tencjal wspdtpracy z zalozy-

cielami Velis Real Estate Tech:
Adamem Penkalg, Pawlem
Robaczewskim i Maciejem
Rogowskim. Wszyscy pozosta-
na zaangazowani w codzien-
na dzialalnos¢ Velis, ja wraz

z Pawlem Malonem tworzymy
zarzqd spotki. Czes¢ inwesto-
réw bedzie miala reprezen-
tantow w radzie nadzorczej
firmy, ktéra dzieki temu zyska
miedzynarodowy charakter
— wyjasnia Marek Jakubow.

— Search fund jest formulg
inwestycyjna, ktéra pozwala
na partnerstwo z zatozycielami
i wspdlne rozwijanie biznesu.
Znalezienie tej jednej spol-
ki zajelo nam troche czasu,
ale wierzymy, ze wspolpraca
z Velis Real Estate Tech pozwoli
nam na zbudowanie lokalnego
czempiona i intensywna eks-
pansje biznesu poza krajem
— mowi Pawel Malon.

Dotychczasowa aktywnosé
Jak podaje Adam Penkala, Velis
Real Estate Tech jest juz ak-
tywny na 30 rynkach. System
Singu obecnie obstuguje ponad
10 tys. budynkéw na swiecie.
W ubieglym roku spétka wy-

pracowata ok. 25 min zt przy-
chodéw.

— Z inwestorami na pokla-
dzie bedziemy pracowac nad
miedzynarodowym rozwo-
jem firmy. Skoncentrujemy
sie przede wszystkim na ryn-
ku amerykanskim i Europie
Zachodniej. Wierzymy
w mozliwo$¢ skalowania biz-
nesu i jego internacjonalizacji.
Produkt, nad ktérym pracowa-
lismy przez 13 lat, jest dobrze
dopasowany do potrzeb rynku.
Liczymy wiec, Ze szybko zyska
nowych zagranicznych klien-
téw — zaznacza Adam Penkala.

Co dalej z samym Stability
Capital?

— Stability Capital zgod-
nie z formulg search fundu
rozwigzuje dzialalno$¢ in-
westycyjng i koncentruje sie
wylacznie na dzialalnosci ope-
racyjnej i rozwoju Velis Real
Estate Tech — wyjasnia Pawel
Malon. (ansl© ®

Juz niemal dekade zarzadza pan
firma Blachotrapez. Prosze co$
powiedzieé o standardachi zasa-
dach, ktérymi sie pan kieruje.

Dla mnie wazne sg standardy w postaci
procedur i procesow, ktére powinny by¢
jak najbardziej uniezaleznione od ludzi.
Cho¢ moze to zabrzmie¢ nieco bezdusz-
nie, ma to sens, poniewaz ludzie w firmie
sg no$nikami pewnych czynnosci. Oni
sami nie do korca o nich decyduja, wy-
nikajg one bowiem z okreslonych celdéw,
ktore firma ma osiggnaé, czylinp. co$
wyprodukowac badz sprzedac. Kiedy
bedziemy skupia¢ sie na procedurach

i procesach, majac dla nich odpowied-
nie poszanowanie, unikniemy sytuacji,
w ktorej relacje interpersonalne beda
wywieraé zbyt duzy wptyw na efek-
tywno$¢ organizacji. Wigze sie to tez

z odejéciem od folwarcznego sposo-
bu zarzadzania, w ktérym jest jeden
szef, a stanowiska menedzerskie czy
dyrektorskie nie majg odzwierciedlenia
w poziomach kompetenciji.

Zasady, ktérymi sie kieruje, to wiary-
godnos$é i uczciwosé. Jezeli umawiam
sig na co$ z druga osobg, to moim
zadaniem jest zadbanie o to, aby ustali¢,
czy dobrze sig rozumiemy oraz czy
wspdlnie szanujemy sposéb weryfikacji
danego zadania.

Jak definiuje pan przy tym granice
zdrowej kontroli?

Jestem przeciwnikiem siedzenia komus$
nakarku. Przezzdrowa kontrole rozumiem
to, ze wspdlnie wyznaczamy wskazniki,
ktorym bedziemy sie przygladac. My je-
steSmy mocno owskaznikowang firma.

Best Managed Companies Poland

Blachotrapez w gronie najlepiej zarzadzanych
przedsiebiorstw prywatnych w Polsce

Blachotrapez zostat wyrézniony w plebiscycie Best Managed Companies Poland, organizowanym przez firme doradcza Deloitte.
Przy tej okazji o zagadnieniu zarzadzania rozmawiamy z Rafatem Michalskim, CEO Grupy Blachotrapez.

Banki, ktére nas odwiedzaja, twierdza,
Ze mamy jeden z lepszych systemoéw
controllinguzarzadczego. Kazdyznassam
sig kontroluje, bo ma wyznaczane swoje
zadania, cele. To, co dzieje sig w tle; to, ile
czasu pracownik spedza na spotkaniach
zklientami czy innychaktywnosciach, jest
jego sprawa. Wazny jest rezultat po mie-
sigcu, kwartale czy innym czasie, ha
ktory sie umoéwilismy. Jestem zwolenni-
kiem zarzadzania przez wskazniki, ale
chodzio ,ludzkie” KPI. My taczymy liczby
zinterpretacjami. Stosujemy réwniez
opisowe wskazniki, bo jednak jestesmy
osadzeniw pewnej rzeczywistosci, rynek
Jjestzréznicowany —identyczne wskazniki
dla osdb zarzadzajacych w réznych
regionach sig nie sprawdza.
Podsumowujac, zamiast kontroli zwig-
zanej z patrzeniem drugiemu narece,
wazne jest pobudzanie $wiadomosci
ludzi do tego, ze majg swoj ogrodek,
o ktéry nalezy dbac i ktérego trzeba do-
gladac - przycia¢ drzewa, podlac rosliny
czy usung¢ chwasty.

P ym kryterium
zarzadzania moga byé wyniki
finansowe. Co jeszcze?

Skutecznos$¢ zarzadzania mozna miedzy
innymi ocenié, obserwujac, w jaki
sposdb firma dywersyfikuje swéj biznes.
WezZmy na przyktad producenta klawi-
szy do telefonéw komérkowych. Kto
uzywajac starej Nokii 3310, wyobrazat
sobie, ze bedzie kiedys dotykat ekranu
czy tez, ze telefon bedzie jednym wiel-
kim ekranem? Jezeli wigc wspomniany
producent klawiszy pozostat tylko przy
tego rodzaju produkcji, to miat problem.

» RECEPTA NA ZARZADZANIE: Zamiast kontroli zwigzanej z patrzeniem drugiemu
narece wazne jest pobudzanie $wiadomosci ludzi do tego, ze maja swdj ogrodek,

o ktory nalezy dbac i ktérego trzeba dogladaé - przyciagé drzewa, podlac rosliny
czy usungc¢ chwasty - méwi Rafat Michalski, CEO Grupy Blachotrapez. [FOT. ARC]

Podobnie jest z blacha. To jest bardzo
potrzebny produkt, wszyscy z niego ko-
rzystamy w jakiej$ formie. Mam jednak
z tytu gtowy, ze to jest wyrdb dosé pro-
sty i moze przyjsc taki czas, ze bedzie on
zastgpiony np. jakims tworzywem, ktére
nie bedzie eksploatowac tak bardzo
7162 na naszej planecie lub powstanie

w spos6b znacznie mniej energochton-
ny. My uznali$émy, ze potrzebujemy
takze produkowac co$, co bedzie
zawierato wigcej warto$ci dodaneji co
jest duzo trudniej zastapic. Zajelismy
sig obszarem rynien—w 2019 roku
uruchomiliémy fabryke. W biznesplanie,
ktéry ztozylismy do banku z uwagi na

kredyt, ujelismy 40 min zt przychodu

po 10 latach, tymczasem juz po dwéch
zrobilismy 100 min zt. To pokazuije, ze
rynek byt gtodny takich rozwigzan.
Nowy park maszynowy oraz technologia
produkcji, ktérej inni nie mieli, pozwo-
lity nam zmieni¢ jako$¢ i pojmowanie
systeméw rynnowych. Warto sie
rozwija¢, nawet kiedy rynek wydaje sie
nasycony. Szczycimy sig takze fabryka
blachodachéwkiz posypka z kruszywa
skalnego. Poza nami praktycznie nikt

w Europie Srodkowej nie dostarcza
takiego produktui to nie przypadek, ze
nasi duzi konkurenci sie tego nie podijeli:
dojscie do tej technologii zajeto nam

dwa lata. Nastepnie rok badani certy-
fikacjiw TUV NORD -wyniki pozwalaja
udziela¢ nam na ten produkt 60-letniej
gwarancii. Kolejny punkt dywersyfikacji
to fabryka stelazy pod panele fotowolta-
iczne - konstrukcji pod farmy gruntowe
czy pod mate przydomowe instalacje
gruntowe. Obecnie konczymy opatento-
wany system na dachy ptaskie oparty na
technologii klejonej, bedacy alternatywa
do technologii balastowej. Uwazam, ze
rynek dobrze go przyjmie. Na poczatku
roku zaprezentujemy z kolei nasze ogni-
wo fotowoltaiczne. Bedzie to rozwigza-
nie, jakiego jeszcze nie mana rynku.

W czym przejawia si¢ kultura organi-
zacyjnaw Grupie Blachotrapez?
Mysle, ze naszym duzym sukcesem jest
to, ze mamy spéjna wizjg i jednakowe
postrzeganie celu. W ubiegtym otrzy-
mali$my certyfikat Great Place To Work®
i bylismy w top 50 w Europie. Wynik byt
poprzedzony audytem, ktéry skupiat
sig na ocenie réznych obszaréw-jeden
element byt ponadprzecietnie wyso-
ko oceniony. Byto to ,poczucie dumy
zmiejsca pracy". To ogromnie cieszy,
zwtaszcza ze w tym badaniu wzigto udziat
okoto 700 os6b. Taki rezultat chyba
najlepiej oddaje to, jak funkcjonuje u nas
kultura organizacyjna.

Rozmawial Jacek Bies

» Petna tre$¢ rozmowy na www.pb.pl
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